Obchodni podminky
pro nakup v internetovém obchodé¢ www.dub.cz.

Kontaktni udaje prodavajiciho:

Prodavajici: TOMAS PFEIFFER - DIMENZE 2+2, s.r.0.

Sidlo: Soukenicka 21, 110 00 Praha 1.

IC: 03728234

Zapis: v OR vedeném M¢stskym soudem v Praze, spis.zn.: C 236559
Nejsme platce DPH

Adresa pro dorucovani elektronické posty: info@dub.cz.

L.
Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zdkonik, vzajemna prava a povinnosti stran vzniklé na zakladé smlouvy uzavirané
mezi prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu prodéavajiciho na adrese
www.dub.cz.

2. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy kupujicim je pravnicka osoba ¢i fyzickd osoba,
jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného
vykonu povolani.

II.
Uzavieni smlouvy

1. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednadvkovy formulaf. Pied zaslanim objednavky
prodéavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat
do objednavky.

2. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky kupujicimu objednavku potvrdi elektronickou
postou na adresu elektronické posty kupujiciho uvedené v objednavce. Smluvni vztah mezi
prodéavajicim a kupujicim vznika doruCenim pfijeti objednavky.

1.
Platebni podminky

1. Ceny v internetovém obchod¢ jsou uvedeny vcetné souvisejicich poplatkti, kromé nakladt na dodéni
zboZzi.

2. Naklady na dodani zbozi jsou kupujicimu G¢tovany podle aktuédlnich sazeb postovného

v zavislosti na celkové hmotnosti zasilky a dle vybéru zpiisobu dodéani kupujicim.

Ptesnou ¢astku se kupujici dozvi pied potvrzenim objednavky.

Tabulka aktudlnich cen za vnitrostatni dodani zboZi v CR Ceskou postou podle hmotnosti:

do hmotnosti zasilky <50 g <100 g <500 g <1 kg <2kg balik nad 2kg priplatek - platba dobirkou
postovné a balné K¢: 57 65 67 73 79 139 +64 K¢

P
Tabulka aktualnich cen za vnitrostatni dodani zbozi v CR na vydejni misto v siti Zasilkovna:

do hmotnosti zasilky <5 kg <10 kg priplatek - platba dobirkou
postovné a balné K¢: 74 177 +15 K¢



Tabulka aktuélnich cen za dodani zboZi na adresu do Slovenské republiky podle hmotnosti:

do hmotnosti zasilky <1 kg <2kg <S kg <10 kg priplatek - platba dobirkou
poStovné a balné Ké: 129 146 161 192 +23 K¢

Tabulka aktuélnich cen za dodani do zahrani¢i podle hmotnosti:

do hmotnosti zasilky <100 g <250 g <500 g <1 kg <2kg
postovné a balné K¢: 90 125 158 238 378

3. Cenu zbozi a naklady spojené s dodanim zbozi mtze kupujici uhradit prodévajicimu
nasledujicimi zpisoby:

a) v hotovosti na dobirku (pouze CR a SR) — platbu kupujici provede aZ pii prevzeti zbozi od
prepravce,

b) bezhotovostné platebni kartou (VISA, VISA Electron, MasterCard, Maestro),

¢) bezhotovostné platebnim systémem PayPal (American Express),

d) bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho.

IV.
Dodani zbozi

1. Objednavku prodavajici vytidi v co nejkrat§im mozném terminu.

2. Zbozi hrazené bezhotovostné je zasilano po obdrzeni platby prodéavajicim.

3. Prodavajici zasild zbozi prostiednictvim dopravni sluzby zvolené kupujicim:

a) na dobirku — cenu zbozi véetné nakladl na dodani zaplati kupujici az pti prevzeti zbozi dopravni
sluzbou,

b) jako doporucenou zasilku — v ptipad¢ platby pfedem platebni kartou nebo pievodem na ucet.
3. Vstupenky na koncert je mozné vyzvednout v misté konani pied koncertem. Pro ovéfeni pii
vyzvednuti vstupenek bude vyzadovano jméno a variabilni ¢islo objednavky kupujiciho.

4. U objednavek vstupenek na koncert:

a) pro zaslani vstupenek Ceskou postou je potieba provést objednavku:

-pii platbé na dobirku a platbé platebni kartou nejpozdéji do 7 dnl pfed konanim koncertu, -u
ostatnich zpiisobt plateb do 14 dnii pfed konanim koncertu,

b) v pfipad€ vyzvednuti vstupenek v misté konani pfed koncertem je potieba provést
objednavku:

- u platby pfevodem na tcet nejpozdéji 2 dny pred kondnim koncertu,

- u platby platebni kartou a platebnim systémem PayPal je mozno objednat jest¢ v den konani

koncertu do 12.00 hodin.

5. Zbozi je kupujicimu odesilano v neporuseném obalu, ktery je uzptisoben charakteru zbozi a
zabrafiuje jeho poSkozeni. Pti pfevzeti zasilky je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu,
pokud prevezme od piepravce zjevné poSkozenou zasilku, musi uplatiiovat piipadnou reklamaci na
prepravci.



V.
Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani ditvodu ve 1hité 14 dnti ode dne nésledujiciho
po dni pfevzeti zbozi. Pro urychleni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu, datum
pievzeti zbozi a Cislo uctu, na ktery kupujici zada prevést vracenou platbu.

2. Odstoupeni od smlouvy kupujici zasle prodavajicimu pted uplynutim piislusné lhity pisemné
dopisem, emailem nebo on-line prostiednictvim ptilozeného formulaie. Pro odstoupeni od

smlouvy mize kupujici pouzit ptiloZzeny formulat.

Vzor/on-line formular pro odstoupeni od smlouvy je dostupny zde.

3. Prodavajici vrati kupujicimu do 14 dnti ode dne dojiti ozndmeni o odstoupeni od smlouvy platby,
které od kupujiciho obdrzel,tj. ¢astku pIlné odpovidajici cené zbozi, v¢etné nakladl na dodani (kromé
dodatecnych nékladl vzniklych v dasledku zvoleného zptisobu dodani, ktery je jiny nez nejlevné;jsi
zpusob standardniho dodédni prodavajicim nabizeny).

4. Vraceni platby prodavajici provede na bankovni tcet kupujiciho uvedeny v odstoupeni od smlouvy
nebo ktery jinak kupujici sdéli prodavajicimu nebo prodavajici pouzije pro vraceni platby stejny platebni
prostredek, ktery pouzil kupujici pro provedeni pocatecni transakce.

Platby prodavajici vrati kupujicimu az po obdrZeni vraceného zbozi nebo bude-li

prokézéano,ze kupujici zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane diiv.

5. Zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdeji do 14 dnti ode dne, kdy doslo k odstoupeni od smlouvy,
kupujici zasle zpét prodavajicimu, ndklady vraceni zbozi nese kupujici. Zbozi je kupujici povinen
vratit prodavajicimu kompletni, nejlépe v ptivodnim obalu, bez poskozeni ¢i opotiebeni. Je-1i vracené
zbozi poSkozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén uplatnit narok na nahradu
snizeni hodnoty zbozi a zapocist jej na vracenou ¢astku.

6. Podle ustanoveni § 1837 obcanského zadkoniku nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o
dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy na
dodavku novin, periodik a ¢asopisti, od kupni smlouvy na dodavku zvukovych ¢i obrazovych
nahravek, porusil-1i kupujici jejich ptivodni obal, od smluv o vyuziti volného ¢asu poskytovanych v
urceném terminu, od smluv o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s vyslovnym pfedchozim
souhlasem kupujiciho pted uplynutim lhity pro odstoupeni.

VL
Préva a povinnosti z vadného plnéni

1. Prava a povinnosti ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obcanského
zakoniku).

2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pii prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu,ze v dob¢, kdy kupujici zbozi prevzal:

-ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodévajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na
zaklad¢ reklamy jimi provadéné,

-se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto
druhu obvykle pouziva,



-zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

- je zbozi v odpovidajicim mnoZzstvi, mife nebo hmotnosti a

- zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpist.

3. U pouzitého zbozi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho
pouzivani nebo opotiebeni. U véci prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za
vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v
disledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni navodu k pouZziti.

4. Projevi-li se vada v pribehu Sesti mésict od pievzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné
JiZ pii prevzeti.

5. Prava z vadného plnéni kupujici uplatiuje v sidle prodavajiciho, pisemné na jeho
adrese uvedené v kontaktnich idajich, elektronicky na elektronické adrese info@ dub.cz.

VIL
Dalsi ustanoveni

1. Vyfizovani piipadnych stiznosti zajist'uje prodavajici prostfednictvim elektronické

adresy info@dub.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na
elektronickou adresu kupujiciho.

2. Dohled nad dodrZzovanim povinnosti podle zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdgjsich piedpisti, vykonava Ceska obchodni inspekce.
Zivnostenskou kontrolu provadi piisluiny Zivnostensky ufad. Kontrolu ohledné ochrany
osobnich udaji vykonava Uiad pro ochranu osobnich tudaji.

3. K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je ptislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: www.coi.cz.

VIII.
ZavéreCna ustanoveni

1. Smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze uzaviit

v Ceském jazyce. Smlouva a otazky souvisejici se fidi ceskym pravem.

2. Smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé
a neni pristupna.

3. S osobnimi udaji sdélenymi kupujicim nakladé prodavajici v souladu se zakonem o
ochrané osobnich tdaji a jsou pouzity pouze pro vyfizeni objednavky.

4. Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Tim nejsou dotéena

prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti ptedchoziho znéni obchodnich podminek.



